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Identificacio de I’expedient: 1274/2022 5002
Assumpte: Establiment del servei de carregadors per a vehicles eléctrics a la via publica

ANUNCI

El Ple de I'’Ajuntament de Canet de Mar, en sessio extraordinaria de data 18 de maig de
2023, va aprovar inicialment el Reglament d’us del servei de recarrega de vehicles eléctrics
i/o endollables al municipi de Canet de Mar (exp. 1274/2022 5002).

De conformitat amb l'article 178.1.b) del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual
s’aprova el Text refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aixi com I'article 49
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, aquest acord es va
sotmetre a informacié publica per un termini de trenta dies habils, mitjancant anunci al
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona, de data 30 de maig de 2023 (CVE
202310088191), al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya num. 8927, de data 31 de
maig de 2023, al tauler d’anuncis de la Corporaci6, al web municipal i a la premsa escrita per
tal que els interessats pugessin examinar-lo i presentar les al-legacions, reclamacions i/o
suggeriments que consideressin oportunes.

Durant el termini d’exposicié publica no s’han formulat al-legacions, per la qual cosa, de
conformitat amb l'article 49 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les bases del réegim
local, I'acord d’aprovacio inicial del Reglament d’'us del servei de recarrega de vehicles
eléctrics i/o endollables al municipi de Canet de Mar, esdevé definitiu sense necessitat d'un
nou acord plenari, radé per la qual es procedeix a la insercio integra del text del reglament
aprovat, com a condici6 d’executivitat:

REGLAMENT D’'US DEL SERVEI DE RECARREGA DE VEHICLES ELECTRICS /O
HIBRIDS ENDOLLABLES AL MUNICIPI DE CANET DE MAR.

PREAMBUL

A Canet de Mar hi ha cada vegada més ciutadania que opta per la compra de vehicles que
no utilitzin o que tinguin un minim impacte en I's de combustibles fossils. Es per aix0, que
vistes les necessitats i les prioritats de I'area d’ Mobilitat, s’ha proposat la implementacié del
servei de recarrega de vehicles eléctrics amb la instal-lacié al municipi d’equipaments i
infraestructures aptes per la prestacié d’aquest servei, per tal de promoure i incentivar la
mobilitat sostenible al municipi de Canet de Mar.

Per regular el régim juridic d’aquest servei i aconseguir els objectius descrits, I'instrument
més adequat per garantir la consecucié dels principis de necessitat i eficacia no pot ser altre
que un Reglament de I'is del servei de recarrega de vehicles eléctrics i/o hibrids endollables
al municipi de Canet de Mar.

En la seva redaccié s’han tingut en compte els anomenat principi de bona regulacio,
impulsats per la Unido Europea i que s’han positivitzat a través de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, de procediment administratiu comud de les Administracions Publiques (en
endavant LPAC), articles 129 i 130, els quals recullen els principis que han de regir o
informar tant el procés de creacié de les normes com la seva aplicabilitat.
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Aquests principis constitueixen una manifestacié de la bona administracié i bon govern,
entre els quals trobem els de necessitat, eficacia, proporcionalitat, seguretat juridica, i
transparencia.

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacié del Reglament.

1.1. L'objecte del present Reglament és la regulacié del Servei de recarrega de vehicles
eléectrics o hibrids endollables, al municipi de Canet de Mar.

1.2. El servei consistira en la posada a disposicié de la ciutadania d’'una zona destinada a la
recarrega de vehicles eléctrics i/o hibrids endollables compatibles amb el sistema de
recarrega habilitat i del corresponent subministrament eléctric aixi com de les funcionalitats
complementaries per al correcte funcionament del Servei.

1.3. Les zones de recarrega de vehicles electrics i/o hibrids endollables regulades en aquest
Reglament sén espais delimitats a la via publica o en equipaments municipals d’ds comu en
regim especial d’estacionament sota regulacié especifica mitjangant I'ordenanga de
circulacio.

Article 2. Naturalesa del Servei.

El servei de recarrega del vehicle eléctric o hibrid endollables és de titularitat municipal. Els
punts de carrega i 'escomesa corresponent seran propietat de I'Ajuntament, que sera qui
proporcionara l'electricitat als usuaris. La prestacié del servei la realitzara I'Ajuntament
mitjangant gestio directa, mitjangant la contractacié de les obres i dels subministraments i
serveis necessaris per a poder portar a terme el servei de recarrega.

Article 3. Elements materials que integren la infraestructura.
La infraestructura estara dotada dels segients elements:

a) Places d’estacionament amb punt de recarrega: espai habilitat exclusivament per a la
recarrega de vehicles eléctrics i/o hibrids endollables quan requereixin de carrega eléctrica.

b) Punt de recarrega: element modular amb la corresponent escomesa a xarxa que permet
la carrega de vehicles eléctrics i/o hibrids endollables a través del connector especific per
cada vehicle. Atesa la variabilitat de sistemes connectors (depen de la marca i del model del
vehicle), aquest element connector haura de ser aportat per la persona usuaria del Servei.

c) Senyalitzacié: l'aparcament estara degudament senyalitzat, amb pintura viaria i
senyalitzacié vertical, aixi com també se senyalitzaran les seves condicions us i altra
informacio necessaria per al correcte funcionament del servei

Article 4. Alta del servei.
Podran donar-se d’alta com usuaris del servei de recarrega de vehicles eléctrics i hibrids

endollables les persones fisiques o juridiques titulars i/o usuaries de vehicles eléctrics i
hibrids endollables.
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Per donar-se d’alta com a usuari, caldra registrar-se, seguint les indicacions especificades al
punt de recarrega.

L’alta del servei comporta I'alta en la plataforma, que identificara als usuaris del servei i que
té associada una aplicacié mobil.

L’alta a la plataforma de recarrega de vehicle eléctric permet a I'usuari fer les recarregues a
la xarxa de punts de recarrega del municipi, aixi com a la resta de xarxes integrades en cada
moment, d’acord amb les tarifes establertes, si s’escau.

La tramitacio de I'alta al sistema i la creacioé d’'un compte d’'usuari es formalitzaran mitjangant
I'acceptacio, de forma explicita, de les normes generals i les condicions del servei.

Caldra realitzar tantes altes al servei com vehicles facin Us del Servei.
Article 5. Baixa del servei.
La baixa en el Servei es produira en els seglients casos:

a) Baixa a voluntat de la persona usuaria: es fara seguint els mateixos procediments que per
donar-se d’alta.

b) Baixa per incompliment d’obligacions de la persona usuaria: 'Ajuntament podra donar de
baixa temporal o definitiva a una persona usuaria en els casos previstos en aquesta
Reglament, davant 'incompliment de les seves obligacions.

Article 6. Condicions d’us.
Les persones usuaries queden subjectes a les seglents condicions:

1. El servei es regeix pels preus publics aprovats a 'Ordenanga reguladora del preu public
del servei public de punt de carrega de vehicle eléctric.

2. L’horari de funcionament de 'aparcament és continu durant les 24 hores del dia i tots els
dies de l'any. L’Ajuntament de Canet de Mar podra modificar aquest horari per causes
justificades, tot comunicant a les persones usuaries qualsevol modificacié de I'horari.

3. El temps maxim de permanéncia sera el temps que dura el procés de recarrega amb un
maxim per a tot tipus de vehicle de 2 hores, excepte que es senyalitzi expressament un
temps diferent. El temps d’utilitzacié es determinara segons les dades registrades en l'inici
del servei, d’acord amb el que preveu l'article 13. En I'horari de 00:00 a 06:00 hores, no
haura limitacié de temps d’estacionament si s’esta realitzant recarrega.

4. Es sancionara a la persona usuaria que superi el periode maxim d’estacionament definit a
I'apartat anterior d’acord amb la regulacié prevista en I'ordenanga municipal de circulacio.

5. En cas d'utilitzacié de la plaga excedint el temps maxim establert, 'Ajuntament es reserva
el dret a exercir les accions necessaries per tal de garantir I'Us a altres usuaris.

6. L'usuari situara el seu vehicle ocupant una sola plaga.
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7. La disponibilitat de places lliures d’aparcament queda subjecta al nivell d’ocupacié
(nombre de vehicles estacionats simultaniament en les zones d’estacionament habilitades),
de tal manera que no queda garantida la disponibilitat de places lliures.

8. No es permet I'estacionament si no s’esta realitzant una recarrega.

9. L'usuari realitzara I'accié de la recarrega del vehicle seguint les instruccions informades
en el punt de recarrega i en I'aplicacié mobil corresponent.

10. La condicié de persona usuaria del Servei no es pot transmetre a terceres persones ni
utilitzar amb finalitats comercials qualsevol dels elements que componen el servei de punt
de recarrega de vehicles eléctrics i/o hibrids endollables tals com I'aplicaci6 mobil, claus
personals, moduls de recarrega, o programari.

11. L'usuari es compromet a fer un us correcte de les instal-lacions dels punts de recarrega.
En el cas que l'usuari no en faci un Us correcte, 'Ajuntament es reserva el dret a emprendre
les mesures que consideri adients contra l'usuari davant aquest Us indegut de la instal-lacio
tals com la reclamacié del pagament del cost de reparacié de la instal-lacid, la reclamacio
dels danys i perjudicis que hagi ocasionat aquest Us indegut, i la baixa definitiva i permanent
de l'usuari en el servei de recarrega.

12. L’Ajuntament no es fara responsable dels danys i perjudicis (a béns o persones,
impossibilitat de recarrega del vehicle, etc.) produits per causes alienes al propi ajuntament
en el servei (motius técnics, actes vandalics/incivics, etc.).

13. El servei pot requerir I'is de teléfons intel-ligents compatibles, la instal-lacié de I'aplicacio
mobil i 'accés a Internet (subjecte a les tarifes de connexié que pugui aplicar el seu
proveidor sobre les que I'Ajuntament no es responsabilitza de cap manera). L'ds adequat
d’aquest servei de suport mobil pot requerir 'obtencié d’actualitzacions de software, per la
qual cosa I'Ajuntament pot requerir instal-lar i utilitzar sempre I'Gltima versié de l'aplicacio
mobil.

14. En el cas de modificacions en les condicions d'Us sera necessaria I'acceptacio per part
de la persona usuaria. S'entendra que les condicions han estat acceptades si, una vegada
comunicades les noves condicions, la persona usuaria fa us del Servei. En cas de que la
persona usuaria no accepti les noves condicions, I’Ajuntament podra donar-la de baixa com
a persona usuaria del Servei.

Article 7. Retirada del vehicle.

7.1. Per tal de garantir la disponibilitat de places lliures, una vegada superades les 2 hores
maximes permeses d’estacionament, excepte en I'horari de 00:00 a 06:00 hores si s’esta
realitzant recarrega, I’Ajuntament pot procedir a la retirada del vehicle que s’hagi excedit en
el temps, d’acord amb I'ordenanga municipal de circulacié en relacié a I'ordre de retirada de
vehicles i el seu procediment, sense perjudici de la suspensio prevista en l'article 6.

7.2. En cas d'utilitzacié de la instal-lacié per part d’'una persona no registrada en el Servei,
I’Ajuntament pot procedir a la retirada del vehicle, seguint I'ordre de retirada de vehicles i el
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seu procediment establert en l'ordenanga municipal de circulacid, sense perjudici de
I'establert en l'article 17 relatiu a les infraccions.

7.3. En casos de forca major, I'Ajuntament resta autoritzat a moure els vehicles i canviar-los
d'ubicacié. En aquests casos s’informara la persona usuaria del nou emplagcament on es
deixa el vehicle, per tal que aquest pugui continuar fent Us del servei pel temps que li resti.
Article 8. Drets dels usuaris.

Es reconeixen expressament els drets de l'usuari que es detallen a continuacié, amb
independéncia de qualsevol altre que els pugui correspondre, d’acord amb la normativa
vigent:

1. L'usuari que hagi complert tot el procés de donar-se d’alta, inclosa I'acceptacio de les
condicions generals del servei, tindra dret a fer Us dels diferents punts de recarrega
disponibles per a vehicles eléctrics que conformen la xarxa publica dels punts de recarrega
del municipi de Canet de Mar, amb les condicions i amb les limitacions que s’estableixen en
el present Reglament.

2. L'usuari té dret a que els punts de recarrega estiguin en condicions per al seu us, d’acord
amb les estipulacions d’aquestes condicions d’Us.

3. Sol-licitar i rebre informacioé del servei.

4. Formular suggeriments, reclamacions i queixes.

5. Rebre contesta en relacié als suggeriments, reclamacions i queixes plantejades.

6. Ser informat, a través del web, per mitja de correu electronic o per qualsevol altre mitja
disponible, de les incidéncies del servei, aixi com de qualsevol altra informacio relativa al

seu funcionament.

7. L'usuari en qualsevol moment pot donar-se de baixa del servei de recarrega de vehicle
eléctric.

Article 9. Obligacions especifiques de l'usuari.
Sén obligacions de la persona usuaria del Servei:

a) Fer Us del Servei en les condicions i amb les limitacions establertes en el present
Reglament.

b) No cedir I'Us a terceres persones que no estiguin donades d’alta en el Servei.

c) Comunicar qualsevol avaria, dany o incidéncia que detecti en el correcte funcionament del
Servei.

d) Facilitar al personal autoritzat o assignat a tal efecte o autoritats que aixi ho requereixin:
nom, cognoms o detalls dels seus aparcaments en el sistema.
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e) Assegurar que totes les dades facilitades al servei son certes i comunicar les
modificacions de les dades que es puguin produir.

f) Conservar de manera segura els codis d'accés al sistema.

g) No pintar eslogans, ratllades, grafits, dibuixos, pintades o similars sobre cap dels
elements que constitueixen el servei.

h) Abonar les tarifes que, en el seu cas, siguin d’aplicacié d’acord amb el que puguin
preveure les condicions d'Us del servei, aixi com facilitar a I'Ajuntament, o empresa
encarregada, les dades bancaries per tal de fer efectius aquests abonaments.

Article 10. Obligacions de I’Ajuntament.

Sén obligacions de I’Ajuntament o gestor del servei:

1. Prestar el servei en funcionament.

2. Mantenir els elements necessaris en bones condicions d’Us, conservacié i manteniment, i
fent les reparacions i adaptacions que escaigui.

3. Disposar en tot moment de tots els serveis i subministres necessaris.

4. Mantenir uns nivells adients de seguretat i vigilancia del servei.

Article 11. Facultats de I’Ajuntament.

Son facultats de I'Ajuntament o del gestor:

1. Prohibir I'is d’aquest servei public als infractors reincidents de les normes establertes.
2. Retirar el vehicle estacionat indegudament o abandonats mitjan¢ant un servei de grua.

3. Aplicar les mesures i régim sancionador previst a la normativa que reguli la parada i
estacionament de vehicles.

4. Modificar les condicions del servei public, el contingut, I'abast i tarifes, ordenant les
modificacions que aconselli I'interés public.

5. Fiscalitzar la prestacio del servei, les accions dels usuaris i del gestor del servei.
Article 12. Funcionament del Servei.
La persona usuaria haura de seguir els passos segtients per fer un correcte Us del servei:
12.1.- Estacionament del vehicle:
a) Estacionament del vehicle: la persona usuaria estacionara en I'aparcament amb

punt de recarrega, ocupant una sola placa i sense la possibilitat de reserva d’'una espai
concret.
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b) Obertura del punt de recarrega: la persona usuaria haura d'identificar-se
correctament mitjangant qualsevol dels sistemes establerts per poder utilitzar el punt de
recarrega.

c) Endoll amb el sistema de carrega: una vegada obert el punt de recarrega, la
persona usuaria realitzara I'accio de la recarrega del vehicle seguint les instruccions
informades en el punt de recarrega i en I'aplicacié mobil.

12.2. Recollida del vehicle:

a) Retirada del vehicle: la persona usuaria retirara el seu carregador del punt de
recarrega.

b) Sortida: la persona usuaria haura d’assegurar-se sempre que el punt de recarrega
ha quedat correctament tancat, donant-se per finalitzat el Servei. Es recomana fer la
comprovacié oportuna, a través de I'app, per confirmar que el vehicle ha finalitzat el servei
de recarrega

Article 13. Danys.

13.1. L'alta al servei de recarrega de vehicles electrics o hibrids endollables no implica el
deure de vigilancia i custddia dels vehicles estacionats. La utilitzacié del Servei sera per
compte i risc de la persona usuaria.

13.2. L’Ajuntament no es fara responsable dels danys i/o perjudicis produits per actes
vandalics o incivics.

Article 14. Declaracié responsable.

14.1. La persona que es dona d'alta al servei declara complir les condicions establertes en
l'article relatiu a l'alta del Servei i coneixer i acceptar la normativa vigent sobre transit i
conduccio de vehicles.

14.2. La persona usuaria declara conéixer i acceptar que I'Ajuntament de Canet de Mar pot
realitzar enregistrament mitjancant cameres de videovigilancia en exercici de les seves
funcions.

14.3. La persona usuaria declara que autoritza I’Ajuntament de Canet de Mar a utilitzar I'app,
el correu electronic o el teléfon com a sistema per comunicar-se amb ella

Article 15. Regulacié i denuncia.

15.1. Els agents de la Policia Local son competents en la regulacié de la circulacio i
estacionament del transit urba, aixi com també en la formulacié de les denudncies que
procedeixin de les infraccions que es cometin contra alldo que disposa el present Reglament i
la resta de disposicions aplicables en les ordenances municipals de Canet de Mar.

15.2. Les condicions generals per a la retirada de vehicles i les despeses derivades queden
determinades a I'ordenanga municipal de circulacié de Canet de Mar.
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Article 16. Infraccions i responsabilitat.

16.1. Les accions i omissions contraries a aquest Reglament tindran el caracter d’infraccio
administrativa, seguint el procediment administratiu pertinent.

16. 2. L’organ instructor de les infraccions tipificades en aquest article sera el tecnic designat
per 'area de mobilitat a aquests efectes a excepcié de les tipificades a l'article 16.5.b i ¢)
que la instruccioé sera competéncia de la_Policia Local.

16.3. La competéncia per sancionar les infraccions tipificades en aquest article correspondra
a I'Alcaldia, sens perjudici de la seva delegacié d’acord amb la legislacio aplicable.

Les resolucions dictades en els procediments sancionadors posaran fi a la via
administrativa, i seran objecte d'impugnacié d’acord amb el régim juridic establert.

16.4. Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.
16.5. Son infraccions lleus:
a. Fer un mal Us del servei i tots els seus components i o malmetre’ls.
b. Pintar eslogans, ratllades, grafits, dibuixos, pintades o similars sobre dels elements
que constitueixen I'espai i els elements destinats a la recarrega de vehicles eléctrics
i/o hibrids endollables.
c. Excedir el temps d’estacionament i recarrega de 2h o el senyalitzat a tal efecte.
16.6. Son infraccions greus:
a. Cedir I'is a persones que no estan donades d’alta al servei segons l'article 4.
b. La reincidéncia en tres infraccions lleus en el termini d’'un any.

16.7. Son infraccions molt greus:

Sera una infraccié molt greu la reincidéncia de tres infraccions greus en el termini
d’un any.

16.8. La responsabilitat per les infraccions tipificades en aquest Reglament recaura
directament en la persona infractora del fet consistent en la infraccié

Article 17. Sancions: import, cobrament i rebaixa de la multa.

17.1. Les infraccions administratives a que es refereix l'article anterior seran sancionades
amb una multa.

17.2. Les multes podran fer-se efectives abans de concloure I'expedient sancionador. Quan
el pagament de la multa es faci efectiu abans dels vint dies naturals seglents a la notificacio
de la denuncia, tant la realitzada per I'agent en I'acte de la denuncia, com per I'enviada
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posteriorment per I'drgan instructor, s’aplicara una reduccié del 50%. Superat aquest termini,
la multa podra fer-se efectiva sense cap reduccié.

Una vegada ferma la sancié en via administrativa, la persona interessada disposara d’un
termini de 15 dies naturals pel pagament de la multa. Finalitzat I'esmentat termini sense que
aquesta s’hagi fet efectiva, s’iniciara el procediment de constrenyiment, d’acord amb la
legislacié tributaria vigent.

17.3. Els imports de les sancions derivades d’aquest Reglament son:
a) Lleus, amb una multa de fins a 100€
b) Greus, amb una multa de 101 a 400€
c) Molt greus, amb una multa de 401 a 1.500€

17.4. Graduacio: Les sancions previstes en aquest Reglament es graduaran en atenci6 als
criteris de gravetat i transcendéncia del fet infractor, reincidencia de la persona infractora, el
perill potencial creat amb la conducta per a la persona mateixa i per a les altres persones
usuaries i la proporcionalitat.

Article 18. Prescripcio.

El termini de prescripcié de les infraccions previstes en aquest Reglament sera de tres
mesos per les lleus, i de sis mesos per les greus i molt greus. El termini comencara a
comptar a partir del mateix dia en que els fets s’haguessin comes.

Les sancions prescriuran en el termini de 3 mesos en el cas de les sancions lleus, 6 mesos
en el cas de les sancions greus i 1 any en el cas de les molt greus.

Transcorregut un any a comptar des de la incoacié del procediment, sense que s’hagi
produit la resolucié sancionadora, es produira la caducitat del mateix, havent de procedir a
I'arxiu de les actuacions a sol-licitud de qualsevol interessat o d’ofici per I'0rgan competent.

Article 19. Proteccié de Dades.

19.1. Les dades facilitades per les persones usuaries es tracten de conformitat amb alld que
disposen el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 (RGPD) i la Llei
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGD).

19.2. El responsable del tractament d’aquestes dades és I'Ajuntament de Canet de Mar.

19.3. En el moment d’inscripcio les persones usuaries han de ser informades de la identitat
del responsable del tractament, de la finalitat del tractament, de la possibilitat d’exercir els
drets previstos en els articles 15 a 22 del RGPD (accés, rectificacid, supressio, limitacio,
portabilitat i oposicid) i de I'espai on consultar la resta d’informacié prevista en l'article 11 de
la LOPDGD.
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19.4 El tractament per compte del responsable dut a terme per part d’'un encarregat del
tractament sera seleccionat perqué el mateix ofereixi les garanties suficients per a aplicar les
mesures técniques i organitzatives apropiades en base al mateix RGPD. El contracte
d’encarrec recollira I'establert a larticle 28.3 del RGPD i les indicacions de [I'Autoritat
Catalana de Proteccio de Dades.

DISPOSICIO ADDICIONAL

L’Ordenanga municipal de circulacié de I'Ajuntament de Canet de Mar, aixi com qualsevol
regulacié superior de I'Administracié local, autonomica o estatal, actuaran de forma
supletoria a aquest Reglament quan es tractin casuistiques no contemplades de forma
explicita en el seu articulat.

DISPOSICIO FINAL

El present Reglament Municipal entrara en vigor un cop publicat integrament al Butlleti
Oficial de la Provincia i transcorregut el termini de quinze dies habils des de la recepci6 per
part de I'Estat i de ’Administracio de la Generalitat de la comunicacio de I'acord d’aprovacio,
tal i com disposa l'article 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril.

Canet de Mar, a la data de la signatura electronica
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