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Per que ara?

Tres tendéncies que fan del 2026 el moment oportu per a Canet de Mar
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L'autenticitat i la regeneracio
com a avantatge competitiu

El mercat avanca del turisme
sostenible al regeneratiu. Les
destinacions amb identitat propia,
vida local auténtica i vocacid
regenerativa parteixen amb
avantatge. El modernisme de
Domeénech i Montaner, la platjai el
caracter de Canet no es poden
replicar, pero si perdre si no
s'inverteix en posar-los en valor.




0. Introduccio

Millores de Coordinacio
S IIExperiénCia Establir mecanismes
Per qué un full de ruta en Proposar millores de governanca per a
a Definir el tious de per optimitzar la col-laboracu? entre
turisme a Canet de Mar? urisme que sha lexperiencia del els agents turistics.
d'atraure a Canet de visitant.

Mar.

El Full de Ruta en Turisme de Canet
de Mar 2026-2030, impulsat per
I’Ajuntament de Canet de Mar i
financat per la Diputacio de
Barcelona, té com a objectiu
principal establir les bases d’un
model turistic sostenible, coherent
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. . . . . A

i de_qualltat per al municipi qug : Q | U
posi en valor els seus recursos i Moo

- - -

patrimoni i sigui capag de Sostenibilitat
respondre als reptes i oportunitats Avaluaci6 de Integrar practiques
presents i futurs. I'Oferta sostenibles en el
i desenvolupament
Identificar els punts turistic.

forts i febles dels
recursos turistics

actuals.
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Metodologia

Ne)

Fases del procés d'elaborac



1. Metodologia - Procés d’elaboracio

Analisi secundaria

Revisié de documents de referencia aportats per I'Ajuntament, I'Oficina de
Turisme i la Diputacié de Barcelona.

Visites d'inspeccid

4 visites al municipi per avaluar recursos, senyalética i accessibilitat sobre el
terreny.

Avaluacié de 18 recursos turistics del municipi: autenticitat, conservacio, posada
en valor, accessibilitat i capacitat d'atraccio.

Entrevistes en profunditat

17 entrevistes a agents de |'ecosistema turistic: arees de I’Ajuntament vinculades
i/o implicades, oficina de turisme, cultura, patrimoni, allotjament i restauracio.

Taula de cocreacio

Jornada participativa a la Sala Odéon del Teatre Municipal (2 de marg 2026) per
validar la diagnosi i prioritzar objectius i accions.

I Potencialitat turistica

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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2. Diagnosi turistica - Ambits analitzats

Marc General

Analisi de la situaci¢ geografica, I'entramat urba,
I'estructura poblacional i economica, i les
infraestructures clau per a I'accessibilitat municipal i
comarcal.

Promocio Turistica

Avaluacio de les estratégies i canals de promocid
utilitzats, per entendre com es posiciona Canet
de Mar en el mercat turistic actual.

Gestio Turistica

Revisi6 dels mecanismes i models de gestié
actuals, identificant els agents implicats i les
sinergies existents per a un desenvolupament
sostenible.

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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Oferta Turistica

Estudi d'allotjaments, restauracié, sistemes
d'informacio, empreses turistiques, comerg,
equipaments culturals/esportius i l'activitat cultural i
d'esdeveniments.

Demanda Turistica

Caracteritzacio i evolucio de la demanda a nivell
espanyol, catala, Maresme i Canet de Mar, amb
una comparativa per identificar perfils i
tendéncies prioritaries.

Recursos del Municipi

Descripcio exhaustiva dels recursos naturals,
culturals i patrimonials que fan de Canet de Mar un
desti turistic atractiu i singular.




2. Diagnosi turistica - Context turistic en xifres

321.246 71% 41%

dels visitants venen
pel turisme cultural

4.440

de les pernoctacions
son mercat estranger

visitants a I'OT pernoctacions
I'any 2024 a allotjaments 2024

Segons mencions

+17,1% vs 2023
al'oT

+4,5% vs 2023 vs 68,7% el 2023

Evolucio de visitants a I'Oficina de Turisme (2019-2024)

5.364
4.440
3.790
1.940 1.942
655
CovID
2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Perfil del visitant

Procedéncia principal

Catalunya i area metropolitana de BCN (72,9%
del total)

Segment dominant

Patrimoni i modernisme — interés cultural
com a eix tractor

Tipologia de grup
Parelles, families i grups d'amics
Estada dominant

Excursionisme d'1 dia + caps de setmana curts

Mercat internacional

38,7% del mix el 2024 (vs 26% el 2019): Franga,
Alemanya, P. Baixos

Reputacio turistica 2024

Valoracio global 8,58/10 (TripAdvisor, Google,
Booking)

Font: Oficina de Turisme de Canet de Mar - Laboratori de Turisme, Diputacio de Barcelona



2. Diagnosi turistica - La veu dels agents locals

17 entrevistes en profunditat - desembre 2025 — mar¢ 2026

Patrimoni i identitat Visitants i experiéncia Producte i territori

«Canet té un patrimoni modernista

. [ . «Els visitants que arriben a Canet queden «Hi ha una oportunitat real de crear
excepcional. El repte és construir un relat . . . .
. , . gratament sorpresos. Ara cal treballar experiéncies que connectin el patrimoni, el
que el posi al centre de l'experiencia de L, . . S 2
. . . . X perqué més gent la descobreixi i la trif com a paisatge i la vida local. Canet té tots els
visita i el faci reconeixible més enlla del L . . . .
destinacio.» ingredients; és el moment d'articular-los.»

municipi.»

Espai public i experiéncia turistica Governanga i col-laboracio Promocid i visibilitat
«La qualitat de I'espai public i l'accessibilitat «El turisme és cosa de tots. Calen espais de . e
. . ; L. P «Canet té arguments solids per guanyar
als recursos sén elements clau per treball compartits entre I'administracio, el o n ; oF
. L . . . visibilitat. La clau és comunicar-los bé i als
consolidar una experiéncia turistica a sector privat i la comunitat local per L
) . . . . publics adequats.»
I'alcada del que Canet pot oferir.» avangar en la mateixa direccio.»

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030



2. Diagnosi turistica - Resum transversal

Elements territorials i socials
Accessibilitat, urbanisme i mobilitat
Oferta i recursos turistics
Productes turistics

Demanda i tendéncies de mercat
Sostenibilitat

Gestio turistica

Informacid, promocid i comercialitzacid

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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Visio estrategica

Relat territorial - Elements
diferencials




3. Visio estrategica

«Canet de Mar esdevindra una destinacio turistica responsable i conscient,
posicionada gracies al seu caracter de vila auténtica i tranquil-la, marcada per
una gestio que integra un model de governancga participatiu i compromeés amb la
sostenibilitat i la innovacio turistica del territori.»

Litoral, platja, paisatge mediterrani

Natura, senderisme, serralada litoral Patrimoni, identitat, cultura

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—2030



Modernisme singular
i legat Domenech i Montaner

Casa Museu, Ateneu Canetenc, Casa Roura i Castell de Santa Florentina: un relat cultural propi, reconeixible i altament

diferencial.




Integracio de mar,
muntanya i patrimoni

Combinacid unica de platges urbanes i familiars, entorn natural de muntanya i una oferta cultural i patrimonial molt

rellevant.



Tranquil-litat i ritme
de descoberta pausat

Canet com a destinacio de turisme tranquil i de qualitat, amb un visitant conscient que connecta amb una experiencia
serena i identitaria.
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Excursionisme
de qualitat

Capacitat per generar propostes de visita amb valor afegit: culturals, patrimonials, naturals i de lleure amb retorn local.



Comunitat local
amb sentiment de pertinenca

Poblacio orgullosa de la seva identitat, implicada en la preservacio del patrimoni, que projecta una destinacio auténtica i
cohesionada.



Linies
estrategiques i
objectius

9 objectius en 3 ambits tematics

24 Linies d’actuaciéo amb 84 accions




4. Linies estrategiques i objectius

Triple dimensid
estrategica

Governanga i
Sostenibilitat

Inclou gestio turistica,
sostenibilitat, dades,
participacid i
coordinacio interna i
externa

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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Promociod
Turistica
Engloba informacio,

comunicacio,
segmentacié i conversio

Productes
Turistics

Integra recursos, oferta,
experiencies i capacitat
de convertir visita en
estada




4. Linies estrategiques i objectius

objectius estrategics linies d'actuacio accions concretes
] ] ]
Governanga i Sostenibilitat Productes Turistics Promocio Turistica
01-02-03-04 05-06 07-08-09
10 Linies d’actuacio 8 Linies d’actuacié 6 Linies d’actuacié
39 accions 22 accions 23 accions

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030



4. Linies estrategiques i objectius

GOVERNANCA | SOSTENIBILITAT

01 Consolidar una estructura de governanca turistica clara i liderada des de I'Ajuntament

02 Desenvolupar un model de governanga participatiu basat en la col-laboracié public-privada
03 Impulsar una gestiod turistica basada en dades i coneixement

04 Integrar la sostenibilitat com a criteri transversal de gestié turistica

PRODUCTES TURISTICS

05 Estructurar i consolidar els principals productes turistics del municipi

06 Desenvolupar i estructurar nous productes turistics

PROMOCIO TURISTICA

07 Definir i consolidar un posicionament turistic clar i diferencial de Canet de Mar
08 Desenvolupar una promocio turistica segmentada i orientada a publics prioritaris
09 Reforcar i actualitzar I'estrategia de marqueting turistic, tant offline com online

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030



4. Linies estrategiques - Governanca i Sostenibilitat

4 objectius - 10 linies d'actuacio - 39 accions

o1

Consolidar una estructura de
governanga turistica clara

Qui lidera i coordina la gestio turistica del

municipi?

02

Desenvolupar un model de
governanga participatiu

Com s'organitza la col-laboracié entre
administracid i sector local?

o3

Impulsar una gestio turistica
basada en dades i coneixement

Com s'obté informacio per prendre
decisions turistiques?

O4

Integrar criteris de sostenibilitat
en la gestio turistica

Com garantim que el desenvolupament
turistic sigui equilibrat?

[
1.1 Definicioé del model de

governanca turistica municipal

o
1.2 Reforg de la coordinacio

institucional i territorial

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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2.1 Creacio d'espais estables de

participacié amb el sector

[
2.2 Impuls de la capacitacio i

professionalitzacié del sector

o
2.3 Reforg de la implicacié de la

comunitat local

[
3.1 Creacid d'un sistema

municipal d'informacié turistica

o
3.2 Seguiment de l'impacte de

I'activitat turistica

¢ 3.3 Avancar cap al model de

Destinacié Turistica Intel-ligent
(DTI)

()
4.1 Impuls d'un model turistic

sostenible i regeneratiu

o
4.2 Millora del paisatge urbai de

la qualitat de I'experiéncia



4. Linies estrategiques - Productes Turistics

2 objectius - 8 linies d'actuacio - 22 accions

O5 06

Estructurar i consolidar els principals productes turistics Desenvolupar i estructurar nous productes turistics

Com estructurem i posem en valor els productes existents? Quines noves experiéncies volem desenvolupar?
5.1 Estructuracioé de productes turistics existents 6.1 Desenvolupament de productes vinculats al turisme slow i al paisatge
5.2 Millora de la interpretacié i la informacid turistica 6.2 Impuls d’activitats turistiques familiars i educatives
5.3 Digitalitzacio de I'experiéncia turistica 6.3 Desenvolupament del turisme actiu i del cicloturisme

o . - .
6.4 Impuls del turisme audiovisual o turisme de pantalla

6.5 Turisme MICE de petit format i esdeveniments corporatius

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
e



4. Linies estrategiques - Promocio Turistica

3 objectius - 6 linies d'actuacio - 23 accions

o7

Definir i consolidar un posicionament turistic
diferencial

Quina destinacio es vol explicar?

08

Desenvolupar una promocio turistica
segmentada

A qui es vol atraure?

09

Reforgar i actualitzar I'estratégia de
marqueting turistic

Com es comunica?

® 7.1 Definicié del posicionament turistic de la
destinacio

® 7.2 Integracid en xarxes i programes turistics
de promocié

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030

® 3.1 Definicié de segments prioritaris i
estrategia segmentada

® 3.2 Implementacié d'accions promocionals
orientades a publics especifics

® 9.1 Millora del marqueting digital i visibilitat
online

® 9.2 Desenvolupament d’accions de
promocié presencial i col-laborativa



5. Accions destacades 2026-2030

Una seleccio d'accions concretes, properes i tangibles

o

Taula de Turisme i cocreacio local

Espai estable de col-laboracio public-privada i
laboratori de cocreacié d'experiéncies amb
agents i entitats locals.

Un turisme que retorna al municipi

Model turistic que genera retorn positiu al
territori, als comercos i al patrimoni local, basat
en experiéncies autéentiques i sostenibles.

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030
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Canet per als canetencs

Activitats de descoberta del patrimoni dirigides a
residents i families, per enfortir el coneixement
local i I'orgull de pertinenga.

@

Canet, destinacid visible i ben explicada

Posicionament «Muntanya — Vila — Mar», relat de
destinacid i web turistica renovada amb
continguts inspiradors.

R

Un producte turistic integrat: patrimoni,
paisatge i experiéncia local

Propostes de visita que combinin modernisme,
passeig pel nucli, litoral i entorn natural en
experiéncies completes i memorables.

&

Promoure Canet als publics segmentats

Identificar perfils prioritaris —turista cultural,
familiar, slow, de proximitat— i desplegar
campanyes segmentades per a cada segment.




5. Accions destacades 2026-2030

Model de com s'estructura una accio del Full de Ruta

2.1.1 Crear una Taula de Turisme de Canet de Mar amb participacié d'empreses turistiques, restauracid, comerg, equipaments

culturals i entitats locals vinculades al sector

Constituir un organ estable de participacié amb representacid dels principals
agents del sector: allotjaments, restauracié, comerg, equipaments culturals i
entitats locals. Nucli operatiu de 10-15 membres amb reglament de
funcionament.

o 3—4 reunions anuals de 1,5-2 hores amb ordre del dia estructurat

@ Posada en comu d'informacié: accions en marxa, dades turistiques,
calendari

® Espai de contrast amb el sector: necessitats, oportunitats i propostes

@ Possible creacié de grups de treball tematics (promoci6, producte,
esdeveniments)

® Elaboracic de sintesis de cada sessi6 i eines practiques compartides

PERIODE D'EXECUCIO

2026

2027 H 2028 H 2029 H 2030 ’

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026—-2030

AGENTS IMPLICATS

- Ajuntament de Canet de Mar — Area de Turisme (lideratge)

- Sector privat: allotjaments, restauracié, comerg local, etc.

- Equipaments i recursos: espais culturals i patrimonials, etc.

- Teixit associatiu: entitats culturals, organitzadors d’esdeveniments, etc.

INDICADORS DE SEGUIMENT

Activitat
- Nombre de reunions realitzades per any
- Nombre d'agents participants i % d'assistencia

Resultat
- Nombre d'accions o iniciatives sorgides de la Taula
- Nombre de col-laboracions entre agents generades

PRESSUPOST APROXIMAT

Cost base: 0 € — assumit amb recursos técnics municipals
Cost opcional baix: suport extern puntual per a la dinamitzacié de sessions si es
considera necessari
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Moltes gracies

Full de Ruta en Turisme
de Canet de Mar
2026 — 2030

@ Diputacié Ajuntament de
Barcelona Canet de Mar

Ajuntament de Canet de Mar Barcelona
Amb el suport de la Diputacié de Barcelona és molt més

Full de Ruta en Turisme - Canet de Mar 2026-2030 CETT - Barcelona School of Tourism, Hospitality and Gastronomy
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