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I. OBJECTE, REGIM JURIDIC | NATURALESA

1. L’'objecte d’aquest plec és la contractacié de la prestacié del servei d'intermediacio
hipotecaria i emergencia energetica de I'Ajuntament de Canet de Mar. El Servei
d’'intermediacié hipotecaria és un servei d’informacié i assessorament adrecat a les
families amb dificultats per atendre els pagaments dels préstecs hipotecaris i que es
troben en risc de perdre els seu habitatge principal. També es realitza un assessorament
a les families amb dificultats per mantenir el lloguer d’un habitatge i en temes relacionats
amb I'emergéncia energética.

De conformitat amb l'informe emés per la cap de l'area de Benestar Social aquest
contracte no es divideix en lots perqué per tal de poder mantenir la continuitat en
I'atencio a les families que en molts casos poden presentar totes aquestes dificultats de
forma paral-lela, es considera que el servei ha de estar prestat per una Unica empresa
que doni resposta a totes les situacions presentades, aconseguint aixi I'objectiu d’atenci6
integral.

2. La seva naturalesa juridica és la d’'un contracte administratiu tipic de serveis tal i com
ve definit a l'article 10 del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel que
s’aprova el Text refés de la Llei de contractes del sector public (TRLCSP) puix que, tal
com es configura I'objecte de la prestacio, no és susceptible d’explotacié econdomica, en
els termes de I'article 281 TRLCSP, sensu contrario.

3. Aquest contracte es regira per aquest plec, pel TRLCSP, pel Reial Decret 817/2009, pel
que es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del
sector public, pel Decret llei 3/2016, de 31 de maig, per la Directiva 2014/24/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrer de 2014, en tot allo que és d’aplicacio
directa, i en tot allo que no es trobi derogat, pel Reial decret 1098/2001, de 12
d'octubre, pel que s'aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les
administracions publiques (RGLCAP), pel plec de clausules administratives generals
aplicables als contractes de serveis, aprovat per I’Ajuntament de Canet de Mar i pel
document en que es formalitzi el contracte.

4. Formara part del contracte, ultra el present PCAP, la proposicié del licitador que resulti
adjudicatari, per bé que les millores, variables o alternatives sobre I'explotacié del servei
que hagi proposat en ella només en formaran part si s6n admeses expressament en
I'adjudicacid. El procediment d’adjudicacié sera I'obert.

5. Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i I'accés public a la informaci6 relativa a
la seva activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzaci6 d’altres mitjans de
publicitat, aquest Ajuntament compta amb el Perfil de contractant al que es tindra accés
segons les especificacions que es regulen en la pagina web seglent:
www.canetdemar.cat

6. La codificacié objecte del contracte, segons el vocabulari comu de contractes publics —
(CPV) és el 79111000 (Serveis d’assessorament juridic).

11. ORGAN DE CONTRACTACIO.

De conformitat amb la disposicié addicional segona del TRLCSP, correspon a I'Alcalde la
competéncia com a organ de contractaci6, ja que el seu import no supera el 10 per cent
dels recursos ordinaris del pressupost ni els 6.000.000 €. No obstant, mitjancant Decret
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nam. 743/2015, de 19 juny, l'alcalde va delegar la competéncia per a la contractacié dels
procediments oberts en la Junta de Govern Local. L'adreca d’aquest organ és carrer
Ample, 11 de Canet de Mar (08360), mentre que I'URL és www.canetdemar.cat.

111. PROCEDIMENT I FORMA D’ADJUDICACIO

La contractaci6 es dura a terme mitjancant procediment obert, diversos criteris
d’adjudicacio i tramitacio ordinaria.

V. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del present contracte s’estableix en dos anys, a comptar des del 2 de maig de
2017 o, en cas que la formalitzacié del contracte es produis amb posterioritat a aquesta
data, des de la data de I'esmentada formalitzacié, per bé que podra ser prorrogat per dos
anys més per voluntat expressa d’ambdues parts, que es posara de manifest a través del
corresponent acte administratiu acceptat pel contractista.

V. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

1. El pressupost base de licitacié del present contracte és fixat en la modalitat de preu
unitari, el qual es correspon amb el preu/hora, IVA exclos, que és de 22,38 €.

El volum maxim de facturacié anual sera de 10.743,80 €, IVA exclos. L’'IVA puja la
quantitat de 2.256,20 €.

2. L’'aplicacié pressupostaria de les obligacions econdomiques que emanen del present
contracte per a I'any 2017, estan recollides en la partida nim. 40 23100 22799, del
pressupost municipal per a I'any 2017. L’Ajuntament consignara en el pressupost de cada
exercici economic el credit suficient per poder atendre el pagament del seu preu. Atesa la
seva plurianualitat, i de conformitat amb allo que es disposa a I'art. 174 del Text refés de
la Llei d’'Hisendes Locals, I'eficacia d’aquest contracte per a exercicis posteriors, queda
condicionada a I'existéncia de credit adequat i suficient.

3. Les ofertes presentades pels licitadors, hauran d’igualar o disminuir el preu de licitacié
i inclouran necessariament i a tots el efectes I'lVA que haura de suportar ’Administracio i
els altres tributs o impostos que els siguin d'aplicacié segons les disposicions vigents.
L'IVA, en tot cas, s’indicara com a partida independent.

VI. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del present contracte tenint en compte el que disposa I'art. 88 TRLCSP
segons el qual cal incloure el valor total del contracte sense IVA, incloent prorrogues i
import maxim al que puguin arribar les modificacions del contracte previstes al present
plec, és de 45.123,96 €.

VI1. FORMA DE PAGAMENT I REVISIO DE PREUS
1. El pagament del preu s’efectuara previa presentacié de factura legalment emesa i

conformada pel técnic competent, segons les hores efectivament treballades, per mesos
venguts. En el suposit que no sigui conformada pel técnic competent, s’indicaran els
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defectes existents i, fins que no siguin esmenats, no es procedira al pagament. El
pagament es fara per transferéncia bancaria.

De conformitat amb allo establert a I'art. 216.4 TRLCSP, I’Ajuntament de Canet de Mar
abonara l'import de la factura dins dels 30 dies, des de la data de conformitat dels
serveis prestats, conformitat que s’haura d’aprovar en el termini de 30 dies des de la
prestacio efectiva del servei. No obstant, en cas que la factura es presenti amb
posterioritat a la data de I'esmentada conformitat, el termini de 30 dies comencara a
comptar des de I’'entrada de la factura al registre de I'Ajuntament (art. 222.4 TRLCSP).
En cas de demora en el pagament s’aplicara I'establert a I'article 216 TRLCSP.

2. De conformitat amb la Disposicié Addicional Trenta-tresena del Text Refds de la Llei de
Contractes del Sector Public, el contractista tindra obligacié de presentar la factura que
hagi expedit pels serveis prestats davant el registre administratiu corresponent als
efectes de la seva remissi6 a I'Organ administratiu o unitat a qui correspongui la
tramitaciéo d’aquesta, en el termini de 30 dies a comptar des de I'entrega efectiva del
subministrament.

En la factura s’inclouran, a més de les dades i requisits establerts en I'article 72 del Reial
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, els seglients extrems previstos en I'apartat
segon de la Disposicié Addicional Trenta-tresena esmentada.

a) Que I'0organ de contractaci6 és I'Alcaldessa de I’Ajuntament de Canet de Mar.

b) Que I'd6rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat
publica és la Intervencié municipal.

¢) Que el destinatari és la Intervencié municipal.

d) Cal indicar el nUmero de referéncia comptable (RC).

e) La descripcio de la factura ha de contenir informacié clara i precisa que permeti
identificar I'objecte del contracte

3. En cas que es faci Us de la factura electronica, a més a més, la disposicié addicional 32
de I'Ordre HAP/492/2014, de 27 de marg, per la que es regulen els requisits funcionals i
técnics del registre comptable de factures, estableix que les factures que s’expedeixin
ajustaran la codificacié dels organs administratius que participin en la tramitacié de les
mateixes a I'’establerta el directori DIR3 d’unitats administratives comunes gestionat per
la Secretaria d’Estat d’Administracions Publiques.

En aquest sentit, els Codis DIR3 a Efectes de Remissid de Factures son els segients:

Oficina comptable HC‘)rgan gestor HUnitat tramitadora
L01080403 Ajuntament de|L01080403 Ajuntament de|[L01080403 Ajuntament de
Canet de Mar Canet de Mar Canet de Mar

Pel que fa als punts d’entrada de les factures electroniques, aquests son:

e Punt d’entrada FACE (http://face.gob.es/ca)
e Punt d’entrada e.FACT (https://efact.eacat.cat/bustia)

4. Els contractistes amb dret de cobrament davant I’Administracié poden transmetre’l en
els termes de l'article 218 TRLCSP.
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5. Donada la naturalesa d’aquest contracte, el preu del contracte no sera objecte de
revisio.

VIIl. CAPACITAT PER CONTRACTAR.

1. Estan capacitades per poder contractar amb I'’Ajuntament les persones fisiques o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, acreditin la
solvéncia economica, financera i técnica en els termes dels articles 74 a 82 TRLCSP i no
incorrin en cap de les prohibicions per contractar de l'article 60 TRLCSP. També poden
presentar propostes les unions temporals d'empreses de conformitat amb I'article 59
TRLCSP. Cada empresa de les que compon l'agrupacié ha d'acreditar la capacitat d'obrar
i la solvéncia econdmica, financera i técnica o professional, amb la presentacié de la
documentacié ressenyada a les clausules segients del present plec; en aquest cas
hauran d’indicar, en un document privat, el nom i les circumstancies de les empreses
participants, la proporcié de cada una d'elles i la persona o entitat que, durant la vigéncia
del contracte els representara de cara a I’Administracié i que assumeixen el compromis
de constituir-se en Unié Temporal d'Empreses (article 24 del RGLCAP). Aquest document
haura d'estar signat pels representants de cada una de les empreses components de la
Unio.

2. La capacitat d'obrar dels empresaris s'acreditara:

a) La capacitat d'obrar dels empresaris que siguin persones juridiques, mitjancant
I'escriptura o document de constitucid, els estatuts o I'acte fundacional, en els quals
constin les normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si
escau, en el Registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica que
es tracti.

b) La capacitat d'obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats
membres de la Unié Europea, per la seva inscripcié en el registre procedent d'acord
amb la legislaci6 de I'Estat on estan establerts, o mitjancant la presentacié d'una
declaracié jurada o un certificat, en els termes que s'estableixin reglamentariament,
d'acord amb les disposicions comunitaries d'aplicaci6.

c) Els altres empresaris estrangers, amb informe de la Missié Diplomatica Permanent
d'Espanya en I'Estat corresponent o de I'Oficina Consular en I'ambit de la qual territorial
radiqui el domicili de I'empresa. [De conformitat amb I'article 55.1 del TRLCSP, no sera
necessaria la presentacié de l'informe sobre reciprocitat en relaci6 amb empreses
d'Estats signataris de I'Acord sobre Contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del
Comerc].

3. L'activitat del licitador ha de tenir relacié directa amb I'objecte del contracte, segons
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar d'una
organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte.

4. La presentacié de propostes pressuposa per part del licitador Il'acceptacidé sense
condicions de les clausules d'aquest PCAP i la declaracié responsable que reuneix totes
les condicions exigides per contractar amb I'’Administracio.

IX. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS
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1. Cada licitador només podra presentar una sola proposicié i, en els termes de I'article
145.3 TRLCSP, no es podra subscriure cap proposta en nom d’'una unié temporal
d’empresaris si ja s’ha presentat individualment o si es forma part d’una altra unié
temporal que concorri a la licitaci6. L’'incompliment d’aquest principi donara lloc
automaticament a la desestimacio de totes les propostes que hagi presentat.

2. Les proposicions hauran de ser presentades al registre general de I'’Ajuntament de
Canet de Mar, de dilluns a divendres de les 9 a les 14 hores i els dijous de les 17 a les 19
hores, durant el termini de 15 dies naturals comptats des de des de I'’endema de la
publicacié de I'anunci de licitaci6 al DOGC. Si el termini de presentacié de proposicions
s’escau en dissabte o dia festiu, s’ajornara fins al primer dia habil seglent. Una vegada
presentada una proposta no es podra retirar.

3. Quan les propostes s’enviin per correu el proponent haura de justificar, amb el
resguard corresponent, la data de lliurament a I'oficina de correus i comunicar a I'organ
de contractacio la remissi6 de I'oferta mitjancant telex, fax, telegrama o correu electronic
el mateix dia. En cas contrari no s’admetra la proposta si I’0rgan de contractacié la rep
després de la data de finalitzacio del termini de presentacié de proposicions. Fins i tot
aixi, si transcorreguts 10 dies naturals des del termini de presentacié de proposicions no
s’hagués rebut encara la proposta, aquesta no sera admesa, d’acord amb Il'article 80
RGLCAP.

4. La documentacié per prendre part en la licitaci6 es presentara en qualsevol de les
llenglies cooficials de Catalunya, haura d’anar degudament signada pel licitador, amb
indicacié del domicili a efectes de notificacions, el teléfon i el fax, ser original o copia
degudament autenticada i haura de presentar-se en tres sobres tancats, i amb indicaci6
del domicili a efectes de notificacions, el telefon i el fax. A més a més, en cada un dels
sobres s’hi indicara el titol del procediment i el nom de I'empresa licitadora, o de les
empreses licitadores en cas d’UTE.

Dins de cada sobre s’incloura, en full apart, una relacié6 numerada dels documents en ells
inclosos, aixi com la propia documentacio que es detalla a continuacio:

5. Sobre A. Portara la mencié "Documentacié administrativa per a la contractacié del
servei d’intermediacio hipotecaria i emergéncia energética de I’Ajuntament de Canet de
Mar, presentada per ................ " En aquest sobre s’hi hauran d'incloure necessariament
els segiients documents acreditatius:

5.1. Personalitat juridica i capacitat d’obrar.- La documentacié que acrediti la personalitat
de I'empresari, mitjancant DNI o document que el substitueixi. Quan el licitador no actui
en nom propi o0 es tracti de societat o persona juridica, a part del seu DNI haura
d’aportar l'escriptura de nomenament de carrec social o bé el poder notarial per
representar a la persona o entitat, i I'escriptura de constitucié o d’adaptacio, si escau, de
la societat o entitat i/o aquella en qué consti el darrer objecte social vigent, en el que
hauran d’estar compreses les prestacions objecte del contracte. Aixi mateix, els actes i
acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el
corresponent Registre quan I'esmentada inscripci6 els sigui exigible. En el cas que no ho
fos, la capacitat d’obrar s’acreditara mitjancant I'escriptura o document de constitucio,
estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea hauran d’acreditar la
seva capacitat d’obrar, en els termes d’alldo que disposen els articles 58 i 72 TRLCSP,
6
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mitjancant la inscripcié en els registres comercials o professionals que s’estableixen a
I'annex | del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre (endavant, RGLCAP).

La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres, s’acreditara de conformitat
amb el que disposen els articles 55 i 72 TRLCSP.

5.2. Capacitat per a contractar.- Declaracié responsable d’acord amb el model segient:

"EN/NG@. amb NIF nim................. , en nom propi, (0 en
representacio de I'empresa .............. , en qualitat de ..., i segons escriptura publica
autoritzada davant Notari ...... , en data ..... i amb numero de protocol .../o
document ..., CIF nim. .............. , domiciliada a........... (o7=1 ¢ 1] N ,
nam.......... ), declara responsablement que les facultats de representacié que

ostenta son suficients i vigents (si s’actua per representacid); que reuneix totes i
cadascuna de les condicions exigides i no incorre en cap de les prohibicions per
contractar amb I’Administracié previstes als articles 54 a 84 TRLCSP; i que es troba
al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

De conformitat amb el que estableix I'article 151.2 del TRLCSP, autoritzo
I’Ajuntament de Canet de Mar perquée pugui obtenir directament, davant de les
Administracions competents, els certificats acreditatius del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social de I'empresa licitadora.

gsi CONO
(Lloc, data i signatura del licitador)."

Tampoc hauran d’estar incursos en prohibici6 de contractar quan es procedeixi a
I'adjudicacid del contracte ni posteriorment, durant tota la seva vigéncia. La prohibicio
per contractar sobrevinguda es considerara un incompliment d’obligacions contractuals
essencials i donara lloc a la resolucié del contracte per causa imputable al contractista,
en els termes de l'article 223.f) TRLCSP.

La prova del que s’ha afirmat en la declaracié responsable es podra fer per qualsevol dels
mitjans assenyalats a l'article 73.1 del TRLCSP. Els licitadors que hagin presentat I'oferta
economicament més avantatjosa, hauran d'acreditar, en el seu cas, en el termini de 10
dies habils comptats des del segiient a aquell en el que hagin rebut el requeriment, les
circumstancies anteriors mitjancant els certificats oportuns expedits per I'0rgan
competent.

5.3. Criteris de preferéncia.- En el seu cas, declaracié responsable de disposar en la
plantilla d’'un namero de treballadors amb discapacitat superior al 2%.

5.4. Adreca de correu electronic.- En el seu cas, els licitadors hauran de fer constar
I'adreca de correu electronic que, de conformitat amb el que disposa I'article 28 de la Llei
11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics, determinen
com a adreca preferent per a la practica de notificacions.

5.5. Solvéncia econodmica i financera.- S’acreditara mitjancant justificant de I'existéncia
d’'una asseguranca d’indemnitzacions per riscos professionals amb una quantia minima
de 1.400.000 € per sinistre i assegurat/any.
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5.6. Solvéncia técnica o professional.- S’haura d’acreditar pels mitjans seglents:

- Una relacié de les principals prestacions similars realitzades al llarg dels ultims 5
anys, que inclogui import, data i destinatari, public o privat, dels mateixos. Quan
el destinatari és una entitat del sector public, s’acreditara mitjancant certificats
expedits o visats per I'organ competent. Quan el destinatari és un comprador
privat, s’acreditara mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest
certificat, mitjancant una declaracié de I'empresari. El requisit minim sera que
I'import anual acumulat I'any de major execucié sigui igual o superior a 13.000,00
€.

- Les titulacions academiques del personal responsable de I'execucié del contracte.
Com a minim s’haura de disposar de la llicenciatura en dret.

5.7. També podra acreditar-se mitjancant certificacio de la inscripcié en el Registre Oficial
de Licitadors i Empreses Classificades.

5.8. En el suposit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de
presentar una declaraci6 manifestant aquesta circumstancia en els termes establerts en
I'article 42 del Codi de Comerg.

5.9. En el suposit que els licitadors tinguin intencié de concérrer en unié temporal,
hauran de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicacié dels noms i
circumstancies dels integrants i la participacid6 de cadascun, aixi com I'assumpcio del
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris.

5.10. Fur.- Les empreses estrangeres hauran d’aportar una declaracié expressa de
renuncia del fur que els podés correspondre i de sotmetre’s a la jurisdiccié dels Jutjats i
Tribunals espanyols en qualsevol ordre, per totes les incidéncies que de manera directa o
indirecta es podessin produir per rad del contracte.

De conformitat amb allo que disposa I'art. 146.4 del TRLCSP, tota la documentaci6 a
incloure en el sobre A podra substituir-se per una declaracié responsable que haura
d’ajustar-se al model seguent:

“En/Na , amb domicili als efectes de notificacions a
, ¢/ ,  nam. , amb DNI nim.
, en representacié de , amb NIF ndam.

, als efectes de la seva participacié en la licitacié del procediment
obert per a la contractacid del servei d’intermediacié hipotecaria i emergencia
energética de I’Ajuntament de Canet de Mar,

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

PRIMER. Que es disposa a participar en la contractacié del servei d’'intermediaci6
hipotecaria i emergéncia energética de I’Ajuntament de Canet de Mar.

SEGON. Que compleix amb tots els requisits previs exigits per I'apartat primer de
I'article 146 del Text Refés de la Llei de Contractes del Sector Public per ser
adjudicatari del contracte per a la prestacio del servei d’intermediacid hipotecaria i
emergeéncia energética de I’Ajuntament de Canet de Mar, en concret:
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Que disposa de personalitat juridica i, si escau, representacio.
— Que l'empresa disposa dels requisits de solvencia economica, financera i
técnica o professional.
— Que esta facultat/ada per contractar amb ['Administraci6, ja que té la
capacitat d’obrar i la solvéncia requerida i no es troba compresa en cap de les
circumstancies de prohibicié per contractar establertes en I'article 60 del Text
refés de la llei de contractes del sector public, aprovat pel Reial decret
legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, ni incursa en algun motiu d’exclusio
d’acord amb la normativa en matéria de contractacié publica o, si es troba,
que ha adoptat les mesures per demostrar la seva fiabilitat.
Que esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social, de conformitat amb el que estableixen els articles 13
i 14 del Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions
Publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

— Que se sotmet a la Jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin
sorgir del contracte, amb rendncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger
que pugui correspondre al licitador. (En el cas d’empreses estrangeres).

Que la plantilla de I'empresa, estant-hi obligada, esta integrada per un
nombre de persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que
s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del
Reial decret 364/2005, de 8 d’abril.

_ Que l'empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la
normativa vigent per a la seva obertura, instal-lacié i funcionament legal.

Que autoritzo I'dorgan de contractacié a obtenir directament dels organs
administratius competents les dades o documents registrals i els relatius a les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social que es requereixin per
procedir, si s’escau, a I'adjudicacié del contracte.

— Que l'adreca de correu electronic on efectuar notificacions és

TERCER. Que es compromet a acreditar la possessio i validesa dels documents a
qué es fa referéncia a l'apartat segon d’aquesta declaracid, en el cas que se’l
proposi com a adjudicatari del contracte o en qualsevol moment en que se’l
requereixi a aquest efecte.

I perqué aixi hi consti, signo aquesta declaracio.

, de/d’ de 201 _.

En aquest cas, el licitador a favor del qual recaigui la proposta d’adjudicacidé, haura
d’acreditar davant I'oOrgan de contractaci6, préviament a I'adjudicacié del contracte la
possessio i validesa dels documents exigits.

Aquelles empreses que estiguin inscrites al Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de I'Administraci6 General de I'Estat, restaran eximides de presentar la
documentacié referida, a excepcié de la solvéncia financera i econdmica i professional o
técnica especifica, si s’escau, si no consta en el Registre de Licitadors, sempre i quan
aportin la diligencia d’inscripci6, la vigéncia maxima de la qual no hagi caducat; aixi com
la declaraci6 responsable que les circumstancies reflectides a la diligencia d’inscripcié no
han experimentat cap variacio.
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La prova del afirmat en la declaracio responsable es podra fer per qualsevol dels mitjans
assenyalats a l'article 73.1 del TRLCSP. El licitador que hagi presentat I'oferta
economicament més avantatjosa, haura d'acreditar, en el termini de 5 dies habils
comptats des del segient a aquell en el que hagin rebut el requeriment, les
circumstancies anteriors mitjancant els certificats oportuns expedits per [I'd0rgan
competent.

6. Sobre B. Portara la mencié “Documentacié técnica relativa als criteris avaluables
mitjancant un judici de valor per a la contractacié del servei d’'intermediacié hipotecaria i
emergencia energetica de [I'’Ajuntament de Canet de Mar, presentada per ................ "
haura de contenir la documentacié técnica que acrediti els criteris d’adjudicacié que
depenen d’'un judici de valor a tenir en compte, de conformitat amb la clausula XII del

present Plec.

Per ser un recurs que dona servei a la poblacié i a la vegada assessorament a I'equip
técnic de serveis socials en la proposta de memoria descriptiva del servei han constar:

- Protocol de recepcio i prioritzacid de casos, procedents dels diferents agents
derivadors, parli de la gesti6 de la llista d’espera, si es el cas.

- Metodologia d’intervencié amb entitats bancaries, usuaris, propietaris, llogaters
i empreses subministradores.

- Proposta de coordinacié amb els agents derivadors.

- Proposta d’horaris del servei.

ADVERTENCIA

La documentacidé que contenen els sobres precedents (A i B) no pot
incloure cap informacié que permeti conéixer el contingut del sobre C
relatiu a la proposicidé economica i documentacio técnica dels criteris
avaluables de forma automatica. L’'incompliment d’aquesta obligacio

implica I’exclusioé de la licitacio.

7. Sobre C. Portara la mencié “Proposicié economica i documentacio técnica relativa als
criteris avaluables de forma automatica per a la contractacié del servei d’'intermediaci6
hipotecaria i emergéncia energetica de [I'’Ajuntament de Canet de Mar, presentada per
................ " i haura de contenir la documentacio segluent:

7.1. Oferta economica que s’ajustara al model segient:

"EN/Na...coooiiiiiiiiiiie amb domicili a ............ carrer............. nam.
.......... , amb DNI ndm. ........... major d'edat, en nom propi (0 en
representacido de lI'empresa .................. amb domicili a ...l
carrer ...oiieeviein.. nam. ........ i fax ndm.............. ), una vegada

assabentat/da de les condicions exigides per optar a Il'adjudicacié del
procediment obert per a la contractaci6 del servei d’intermediaci6
hipotecaria i emergéncia energética de I’Ajuntament de Canet de Mar,
declara sota la seva responsabilitat que es compromet a prestar el servei de
conformitat amb el plec de clausules administratives particulars i de

prescripcions tecniques pel preu de - € (A), més I'lVA, que

ascendeix a .- € (B), aix0 és, pel preu cert i global de
.- € (A+B) (preu/hora de €, IVA exclos).

10
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Aixi mateix, el licitador declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes
les condicions exigides per contractar amb l'administracid, i no incorre en
cap causa de prohibicié per contractar de les previstes a I'article 60 TRLCSP.
Lloc, data i signatura del licitador."

8. A requeriment municipal, els licitadors hauran d’aportar la documentacio
complementaria adient per tal d’aclarir o ampliar qualsevol aspecte de la seva oferta.

9. Devolucié de la documentacié. Una vegada adjudicat el contracte i transcorreguts
els terminis per a la interposicié de recursos sense que s’hagi interposat, la documentaci6
que acompanya les proposicions quedara a disposicié dels interessats.

En el cas que els licitadors no exerceixin aquest dret, es procedira a la destruccio total de
la documentacié un cop transcorregut un any del termini de I'adjudicacié6 sempre i quan
sigui ferma la resolucié.

X. GARANTIA PROVISIONAL

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa
I'article 103 TRLCSP.

X1. MESA DE CONTRACTACIO, OBERTURA |1 QUALIFICACIO DE PROPOSICIONS

1. La mesa de contractacid, presidida per l'alcaldessa o regidor/a en qui delegui,
s’'integrara per tres vocals, entre els quals han de figurar necessariament la secretaria i
I'interventor municipals. Actuara com a secretaria, la funcionaria responsable del negociat
de contractacio.

2. Als efectes de qualificacié de documents administratius, aixi com I'obertura dels sobres
B, la mesa es reunira en una acte intern a la sala de juntes de I’Ajuntament de Canet de
Mar el dia segient habil al de 'acabament del periode de presentacié de proposicions. Si
el dia assenyalat s’escaigués en dissabte, es traslladaria al primer dia habil seglent. El
president ordenara I'obertura dels sobres A i B, del que se n’aixecara la corresponent
acta per la secretaria de la mesa.

3. Si la mesa observés defectes o omissions esmenables en la documentacié dels sobres
A presentats pels licitador, els concedira un termini de tres dies habils per corregir-les o
esmenar-les davant la propia mesa de contractacio; la concessié d’aquest termini, aixi
com la concreci6 dels defectes o omissions esmenables, es comunicara:

a) verbalment als licitadors presents a I'acte d’obertura de les proposicions al
que es refereix I'apartat seguent;

b) als licitadors que es posessin en contacte amb el servei de contractacio de
Secretaria durant tot el termini d’esmena;

¢) al licitador interessat, per fax, si aquest constés en la seva proposici6.

La mesa traslladara els sobres B al técnic corresponent per a la seva valoracié i el 3r dia
habil segient al de I'obertura dels sobres A, es reunira de nou en acte intern, per tal
d’atorgar l'oportuna puntuacié de les proposicions valorables mitjancant un judici de
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valor. Si el dia assenyalat s’escaigués en dissabte, es traslladaria al primer dia habil
seguent.

4. A les 12 hores del mateix dia, la Mesa es reunira en acte public, en el que es donara
vista de les proposicions valorables mitjancant un judici de valor, aixi com de I'informe
técnic de valoracié. Seguidament es procedira a I'obertura dels sobres C, en els que
s’inclouen la documentacio susceptible de valoracié de forma automatica.

XI1. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES.
1. Els criteris a tenir en compte a I’hora de considerar quina és la proposicio
economicament més avantatjosa seran, de forma decreixent, els que tot seguit

s'indiquen, d’acord amb la ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells:

Criteris avaluables de forma automatica (80%0)

Els criteris que es proposa que serveixin de base per a l'adjudicacié6 del contracte
relacionats per ordre decreixent d'importancia i per la ponderacié que se’ls atribueix sén
els seguents:

a) Oferta economica: fins a 70 punts. Es valorara la baixa que oferti el licitador
respecte el pressupost base de licitaci6, fixat en la modalitat de preu unitari,
indicat en el present plec d’acord amb el seglent criteri:

- Puntuacié maxima: 70 punts
- 0 punts si no es presenta baixa
- Les ofertes es puntuaran d’acord amb la seglient formula:

[Lic] — [Oferta]
[Lic] — (Import_més_baix:[Baixa]o[BS])

Puntuacié = 70 .

[Lic] : Preu unitari de licitacio

[Baixa] : Oferta més baixa

[BS]: Baixa significativa (95% del preu de licitacid)
[Oferta] : Oferta a valorar

b) Acreditar la titulacid6 en algun master o postgrau en matéria d’intervencié social,
mediacid hipotecaria o altre equivalent amb un minim de 60 crédits ECTS. Fins a
10 punts, atorgant-se 2 punts per cada titol.

Criteris que depenen d’un judici de valor (20%0)

¢) Memoria técnica presentada: Fins a 20 punts. En concret es valorara el seglent:
Fins a 6 punts la presentacié d’'un protocol de recepcid i prioritzaci6 de casos:

- 1 punt a la proposta de gesti6 de la recepci6 dels casos.

- 2’5 punts a la proposta de valoracio de la prioritzacio dels casos.

- 2'5 punts a la proposta de la gesti6é de la llista d’espera, si es dona el cas,
amb I'objectiu de agilitzar I'atencio.
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Fins a 5 punts la proposta de metodologia d’intervencio:

- 2’65 punts a la proposta de metodologia d’'intervencié amb entitats bancaries i
empreses de subministrament identificant els canals de comunicacio i el nivell
d’'implicaci6.

- 2'6 punts a la proposta d’intervenci6 amb els usuaris, els propietaris i
llogaters identificant la forma prioritaria d’intervencié i el nivell d’implicacio6.

Fins a 6 punts la proposta de coordinacio:

- 1’5 punts per definici6 i objectius de coordinacio
- 1’5 punt per proposta dels recursos a coordinar-se
- 3 punts per metodologia i planificacié de la coordinaci6

Fins a 3 punts la proposta d’horaris:

- 1’5 punts a I'adaptacio6 als horaris d’atencié al public dels serveis socials.
- 1’5 punts en horari el maxim concentrat en horari de matins

X111. GARANTIA DEFINITIVA

1. La garantia definitiva, que constituira obligatoriament I'adjudicatari, ascendira al 5% de
I'import de I'adjudicacio, exclos I'IVA, i es podra constituir en metal-lic, valors publics o
privats, mitjancant aval bancari o asseguranca de caucid, tot aix0 amb les condicions i
requisits establerts als articles 95 i 96 TRLCSP.

2. En el suposit d'adjudicacié a un empresari la proposicié del qual hagués incorregut
inicialment en presumpcio de temeritat, I'0rgan de contractacio exigira al contractista la
constitucié d'una garantia complementaria del 5 per 100 de I'import d'adjudicacio, exclos
I'lVA, de manera que la garantia definitiva total a ingressar sera del 10 per cent del preu
del contracte (art. 95.2 TRLCSP).

3. En els termes de l'article 222.2 TRLCSP es fixa un termini de garantia de tres mesos a
comptar de la data de conformitat, transcorregut el qual sense objeccions per part de
I’Administracié, quedara extingida la responsabilitat del contractista. L’acta de conformitat
es subscriura, en el seu cas, dins del mes seglient a la total realitzacié de I'objecte del
contracte

4. En els termes de I'article 102.2 TRLCSP, una vegada aprovada la liquidacio del contracte
i transcorregut el termini de garantia, si no fossin exigibles responsabilitats, es retornara la
garantia definitiva o es cancel-lara I'aval o asseguranca de caucio, a peticio de I'interessat.

X1V. ADJUDICACIO

1. A la vista de la proposta de la Mesa, I'd0rgan de contractacié requerira al licitador que
hagi presentat I'oferta econdomicament més avantatjosa per tal que, en el termini de 10
dies habils, a comptar des del segient a aquell en el que s’hagués rebut el requeriment,
presenti la documentaci6 justificativa de trobar-se al corrent en el compliment de les
seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social o autoritzi I'6rgan de contractaci6
per obtenir de forma directa I'acreditacié d’aixo, llevat que els dits documents constin
actualitzats al Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de I’Administraci6
General de I'Estat. En el mateix termini de 10 dies habils haura d’acreditar que disposa
efectivament dels mitjans que s’hagués compromes a dedicar o adscriure a I'execucid

13

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona — Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
ale: canetdemar@canetdemar.cat - web: www.canetdemar.cat



eecee S:/cc

ﬁ% EXCM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

del contracte conforme a l'article 64.2 TRLCSP. Els corresponents certificats podran ser
emesos per mitjans electronics, informatics o telematics.

2. En cas que no es complimentés adequadament el requeriment assenyalat a I'apartat
anterior, s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se, en el seu cas,
a recaptar la mateixa documentacié al licitador seglent, per I'ordre en qué haguessin
quedat classificades les ofertes.

3. Pel que fa a les proposicions desproporcionades o anormals, s'estara als criteris
establerts per a les subhastes en I'article 85 RGLCAP. La valoracié de les propostes
formulades per diferents empreses les quals pertanyin a un mateix grup es realitzara de
conformitat amb alld previst a I'article 86 del RGLCAP.

4. L’0rgan de contractacié acordara I'adjudicacid del contracte dins dels 5 dies habils
seglents a la recepci6é de la documentacio, en resolucié motivada que es notificara a tots
els licitadors convidats que haguessin presentat oferta i es publicara al perfil de
contractant. En tot cas, a la notificaci6 i al perfil de contractant s’indicara el termini en
que s’hagi de procedir a la seva formalitzacié conforme a I'article 156.3 TRLCSP.

5. La notificacié es fara per qualsevol dels mitjans que permetin deixar constancia de la
seva recepcié pel destinatari. En particular, es podra efectuar per correu electronic a
I'adreca que els licitadors o candidats haguessin designat al presentar les seves
proposicions, en els termes establerts a l'article 28 de la llei 11/2007, de 22 de juny,
d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

6. L’'adjudicacié, que s’haura de dur a terme en el termini maxim d’'un mes des de
I'obertura de les ofertes, concretara i fixara els termes definitius del contracte.

7. En cas que el contracte es declari desert, i per al cas que no existissin altres licitadors,
sera possible efectuar una nova adjudicaci6 a una empresa no consultada, prévia
declaraci6 de la imperiosa urgéncia.

XV. RENUNCIA O DESESTIMENT.

L'’organ de contractacid, per raons d’'interés public degudament justificades, podra
renunciar a celebrar un contracte abans de l'adjudicaci6. També podra desistir de
I'adjudicacié quan s’aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicaci6.

XVI. FORMALITZACIO.

1. La formalitzacié del contracte es dura a terme, no més tard dels 5 dies a comptar des
de I'endema de la notificaci6 de l'adjudicacié, en la forma prevista a l'article 151.4
TRLCSP, constituint aquest document titol suficient per accedir a qualsevol registre
public.

2. Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagués formalitzat el contracte dins
del termini indicat, I’Administracié podra acordar la incautacio sobre la garantia definitiva
de I'import de la garantia provisional que, en el seu cas, hagués exigit.

3. En cas que les causes de la no formalitzacié fossin imputables a I'administracio,
s'indemnitzara al contractista dels danys i perjudicis que la demora li pogués ocasionar.
14
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4. La formalitzaci6 del contracte es publicara al DOGC i al perfil de contractant de I'0rgan
de contractacié indicant, com a minim, les mateixes dades esmentades a l'anunci
d’adjudicacio.

5. En el supodsit que I'adjudicatari sigui una unié temporal d’empreses aquesta haura
d’estar formalment constituida abans de la formalitzacié del contracte.

XVI1. CONFIDENCIALITAT DE LA INFORMACIO

1. D’acord amb l'art 140.2 del TRLCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a I'’execucié del contracte.

2. El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del
coneixement de la informacié de referéncia.

3. De conformitat amb I'art. 140.1 del TRLCSP, I'd6rgan de contractacié no podra divulgar
la informaci6 facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial.

4. En el cas de manca d’indicaci6é s’entendra que la documentacio facilitada no té caracter
confidencial.

XVI1Il. DRETS | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.

1. El contractista té els drets seglents:

e Obtenir I'assisténcia i la proteccio de I’Ajuntament en tots els impediments
que puguin obstaculitzar la prestacio del servei.

e Tenir lliure accés a les instal-lacions o equips objecte del contracte.

e Disposar dels mitjans materials i informatics adients per prestar el servei.

e Percebre la retribucié corresponent a la prestacié del servei en la forma i la
quantia que resulti del procés de licitacio.

e Ser comunicat préviament de qualsevol canvi que es vulgui introduir el els
equips objecte del contracte.

2. Les obligacions generals del contractista sén:

a) Disposar d’'una organitzaci6é técnica i de personal adequada per executar, amb la
deguda eficacia, la prestacid del servei objecte del contracte.

b) Prestar el servei amb continuitat i regularitat donant resposta al llar de tot I'any.

c) Presentar semestralment una memoria relativa a la gestié del casos, les
mediacions i intervencions a les comunitats de veins.

d) Fer coordinacié periodica amb la coordinadora de serveis socials per Ital de
garantir la qualitat i I'eficacia de la prestaci6 del servei.

e) Informar de forma immediata de les incidéncies que es puguin produir durant la
prestacio del servei, per tal corregir les incidencies detectades.

f) Complir amb la normativa de proteccié de dades de caracter personal, quedant
expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre
qualsevol dada que pogués coneixer amb ocasié del compliment del contracte,
especialment de les de caracter personal, que no podra utilitzar amb una finalitat
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diferent a la que figura en el contracte, ni fer un Us lucratiu ni tampoc cedir a
altres ni tant sols a efectes de conservacio.

g) Respectar el dret a la intimitat de les persones usuaries i garantir el secret

professional.

h) Complir les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, de seguretat social i de

1)

seguretat i higiene en el treball.

No utilitzar el nom i la imatge de I'ajuntament de Canet de Mar amb motius
publicitaris o qualsevol altres d’interés exclusiu de I’entitat sense comunicar-ho
préviament i de forma expressa a I’Ajuntament.

En el cas d’extinci6 normal del contracte, continuar prestant el servei fins que
quedi garantida la continuitat del servei.

k) El personal de l'adjudicataria del contracte no s’integrara a la plantilla de

3. A

I’Ajuntament de Canet de Mar sota cap concepte.

més a més de les obligacions generals derivades del régim juridic del present

contracte, el contractista resta especificament obligat a:

a) Satisfer I'import dels anuncis de la convocatoria de licitacié i formalitzaci6, fins a

b)

c)

d)

f

un maxim de 1.000,00 €.

Complir les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat social, de
seguretat i salut en el treball, d’integraci6 social de les persones amb discapacitat
i de protecci6 del medi ambient. A més, en general, respondra de quantes
obligacions li vinguin imposades pel seu caracter d'empleador, aixi com del
compliment de totes les normes que regulin i despleguin la relacié laboral o d’altre
tipus existent entre aquell o entre els seus subcontractistes i els treballadors d’un
i daltres. L’incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista no
implicara responsabilitat de cap tipus per I’Administracio.

Complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en matéria
de proteccid de dades de caracter personal i, en especial, les contingudes a Il'art.
12, nimeros 2 a 4, de la llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio
de dades de caracter personal. L'adjudicatari s’obliga també a implementar les
mesures tecniques i d’organitzacié necessaries per garantir la seguretat de les
dades i en especial les establertes al reglament de desenvolupament de la llei
esmentada, aprovat per reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, d’acord amb
el nivell de seguretat aplicable al fitxer automatitzat en el qual es continguin les
dades personals objecte de tractament.

Indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a tercers, d’acord amb allo
que preveu l'article 214 del TRLCSP.

Dedicar o adscriure a I'’execucié del contracte els mitjans personals o materials
suficients que ha detallat en la seva oferta, de conformitat amb allo que prescriu
I'article 64 del TRLCSP. A d’assignar també els facultatius el nom dels quals figura
en la seva oferta, amb la dedicaci6 que en ella es defineix. Per tant, durant la
vigencia del contracte, el personal assignat a la seva execuci6 amb dedicacio
completa, no podra intervenir en altres treballs. A més, I'adjudicatari no podra
substituir al personal facultatiu establert en la seva oferta, sense I'expressa
autoritzacio de I’Administracio.

Exercir ell mateix el contracte, amb prohibici6 de cedir-lo, arrendar-lo o
traspassar-lo o subcontractar-ne les prestacions sense autoritzacié preévia,
expressa i formal de I’Ajuntament.

g) Obtenir les autoritzacions administratives de tota mena que siguin necessaries per

a la prestacio de I'objecte del contracte.
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h) Presentar a I’Ajuntament tota la documentacié que li sigui requerida relativa a la
prestacié del contracte per comprovar la plena legalitat de I'empresa en l'ordre
fiscal, laboral, administratiu i en els terminis que estimi convenients i també un
testimoni notarial de qualsevol dels seus acords que modifiquin els seus fins
socials, quant al que puguin afectar, directament o indirecta, el compliment del
contracte, en el termini dels quinze (15) dies posteriors a la seva adopcié.

i) Abonar les despeses que resultin de la inscripcié d’aquest contracte en qualsevol
registre de naturalesa publica.

X1X. PRESTACIO DEL SERVEI

1. Objectius del servei

Els objectius del servei son:

1.- Evitar desnonaments provocats per falta de pagament dels credits hipotecatris.
2.- Mantenir I’habitatge

3.- Ajudar a les families a mantenir el lloguer d’un habitatge.

4.- Mantenir un interlocutor Unic en cada entitat financera.

5.-Adaptar el contracte d’hipoteca a les noves condicions economiques del deutor.
6.- Proposar I'entrega de I’habitatge: dacié en pagament, quedant el creditor lliure de
deute

7.-Salvaguardar I’habitatge en cas de pérdua definitiva i reconvertint-ho en lloguer.
8.-Evitar I'exclusi6 social.

9.- Incrementar la xarxa d’agents derivadors de casos.

10.- Evitar ells talls d’energia per impagament de rebuts

El servei es prestara a les instal-lacions de Serveis Socials de I’Ajuntament de Canet de
Mar i dos dies a la setmana 5 hores diaries.

2. Indicadors de sequiment

Els indicadors a tenir en compte per avaluar el compliment dels objectius proposats son:
1.- Nombre de casos atesos

2.- Nombre de coordinacions amb els agents derivadors interns a I’Ajuntament

3 —Nombre de casos amb resolucié positiva de I'objectiu.

3. Ambit d’actuacio

1.- Ciutadans empadronats a Canet de Mar amb dificultats per atendre els pagaments
dels préstecs hipotecaris que es troben en risc de perdre els seu habitatge principal.

2.- Ciutadans empadronats a Canet de Mar amb dificultats per mantenir el lloguer d’'un
habitatge per impagaments dels rebuts i/o dels rebuts de consums energeétics.

3.- Ciutadans empadronats a Canet de Mar amb dificultats per pagar els rebuts de
consums energetics.

El contracte es un Unic serveis que atendra als ciutadans i/o families que poden
presentar una o varies de les situacions descrites en I'objecte.
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XX. INFRACCIONS.

1. En el suposit d’'incompliment dels deures i obligacions assumides pel contractista en
virtut del present contracte, I’ Ajuntament el podra requerir per tal que procedeixi al seu
compliment, amb imposicié de sancions i acordar-ne la seva resolucio.

2. L’'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals donara lloc a la
imposicié de sancions segons la infraccié sigui lleu, greu o molt greu.

3. Infraccions lleus. Es qualifiquen de lleus les infraccions imputables al contractista que

impliquin deficiencia en el normal desenvolupament de la prestacié del servei objecte del
contracte sense incérrer en un incompliment directe de qualsevol de les seves clausules.
En tot cas, es consideraran faltes lleus:

a)
b)

©)
d)

e)
f

s))

No respectar les normes de funcionament del servei, si I'incompliment no es pot
conceptuar com a greu o molt greu.

La lleugera incorreccié de l'adjudicatari envers els usuaris i acompanyants de
treball.

La negligéncia o el descuit en el compliment de les funcions.

El retard injustificat en la prestacié del servei dins de I’horari assenyalat, a partir
de 2 hores.

La no presentaci6 de la documentacio i els informes dins dels terminis establerts.
Les actuacions o omissions de la persona que prestara el servei amb vista a la
bona presencia, cura de la higiene personal, puntualitat, reparacié i atencié al
public.

En general, incomplir els deures i les obligacions per negligéncia o per descuit
inexcusables, i també tota infraccié no recollida en les infraccions greus i molt
greus, sempre que el perjudici causat al servei es pugui conceptuar com a lleu.

4. Infraccions greus. Es qualifiquen de greus les infraccions imputables al contractista que

impliquin deficiéncia en el normal desenvolupament de la prestacid del servei objecte del
contracte incorrent en un incompliment directe de qualsevol de les clausules del present
Plec. En tot cas, es consideren faltes greus:

a)

b)
©)

d)
e)
f)
9)
h)

)

La reincidéncia en les faltes lleus. S’entén per reincidéncia cometre tres faltes
lleus durant les quatre setmanes anteriors.

El fet de no comencar el servei en el termini establert

El retard injustificat en la prestacio del servei dins de I’'horari assenyalat, a partir
de 4 hores

L'aprofitament, sense autoritzaci6 municipal , dels materials i documentacié
recollits durant la prestaci6 del servei.

L’'ocupacidé de la persona en tasques diferents a les propies del contracte durant
les hores de prestaci6 del servei.

La desobediéncia per part de adjudicatari de les disposicions municipals sobre el
servei, quan posi en perill la prestacié del servei i la seguretat de les persones
usuaries.

La ocultacié, omissio, deformacio o negacié de dades o informes

La manca de la consideracié o del respecte deguts de I'adjudicatari envers els
usuaris o els companys de treball.

Causar, per negligéncia o per mala fe, danys greus en la conservacio i el
manteniment dels mitjans o del material del servei.
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Modificar el servei sense causa justificada i sense notificacié préevia a I’Ajuntament
de Canet de Mar.

Incomplir I'obligacié d’esmenar els defectes tipificats com a faltes lleus, encara
que no causi perjudicis greus, si la seva existencia ja ha estat notificada a
I'adjudicatari i aquest no els ha esmenat en les terminis fixats.

Les accions o omissions constitutives de delicte dolds relacionades amb el servei o
que causin danys a I’Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i no constitueixin
falta molt greu.

Les accions o omissions en exercici del servei que siguin manifestament il-legals,
quan causin perjudici a I'Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i no
constitueixin falta molt greu.

La falta de rendiment que afecti el funcionament normal del servei i que no sigui
constitutiva de falta molt greu.

Posar en perill o pertorbar la correcta prestacié del servei.

En general, I'incompliment amb negligencia, culpa o dol de les ordres procedents
de I’Ajuntament de Canet de Mar relatives als deures i les obligacions propies de
I'adjudicatari, i també tota infracci6 no recollida en aquesta clausula perdo que
causi un perjudici al servei que es pugui conceptuar com a greu.

5. Infraccions molt greus. Es qualifica de molt greu tota pertorbaci6 del servei que posi en

perill la seva gesti6 adequada o lesioni els interessos dels ciutadans. Les infraccions de
qualsevol dels preceptes del TRLCSP i del RGLCAP que no tinguin altra consideracié en el
present plec es consideraran sempre molts greus. En tot cas, es consideraran infraccions
molt greus:

a)
b)

©)

d)
e)
f

Q)

h)

)

La mera reincidéncia en la mateixa falta greu, o haver estat sancionat per la
comissio de tres faltes greus, durant les quatre setmanes anteriors..

Desobeir de forma reiterada les ordres del responsable del contracte relatives a la
prestacio del servei.

Les accions o omissions en exercici del servei que siguin manifestament il-legals,
quan causin perjudici a ’Ajuntament de Canet de Mar o als ciutadans i es puguin
conceptuar com a molt greus.

La falta de rendiment que afecti el funcionament normal del servei i que es pugui
conceptuar com a molt greu.

L'abandonament del servei, les paralitzacions i les interrupcions en la seva
prestacid, si no hi ha una causa de forca major.

El fet de causar, per negligéncia o per mala fe, danys molt greus al patrimoni o
als béns de I’Ajuntament de Canet de Mar.

Les accions o omissions constitutives de delicte dolds relacionades amb el servei o
que causin danys a I'’Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i es puguin
conceptuar com a molt greus.

Prestar el servei de forma manifestament defectuosa o irregular, amb
incompliment de les condicions establertes.

En general, incomplir amb negligéncia, culpa o dol les ordres procedents del
Ajuntament de Canet de Mar relatives als deures i les obligacions propies de
I'adjudicatari, i també tota infraccid no recollida en aquesta clausula pero que
causi un perjudici al servei que es pugui conceptuar com a molt greu.

Realitzar les tasques assignades sense la coordinaci6é amb el responsable del
contracte.

XXI. REGIM SANCIONADOR
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1. Les infraccions seran sancionades conforme a la seva qualificacio:

- les infraccions lleus fins al 3% del pressupost d’adjudicaci6 del contracte.

- les infraccions greus, del 3,01% fins el 6% del pressupost d’adjudicacié del
contracte.

- les infraccions molt greus, del 6,01% al 10% del pressupost d’adjudicacio del
contracte, llevat que s’acordi la resolucio del contracte.

2. Sera competent per a la imposici6 de la sancié I'Alcalde. En el procediment es
garantira I'audiéncia al contractista. La imposicié de sancions o confiscacié de garantia no
alliberen el contractista d'indemnitzar I'Ajuntament dels danys i perjudicis que ocasioni
I'incompliment.

XXI11. PENALITATS PER DEMORA

1. Quan el contractista, per causes imputables a ell, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del termini de lliurament, I'’Administraci6é podra optar
indistintament per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en
la proporci6 prevista a l'article 212.4 del TRLCSP.

2. Cada cop que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5% del preu del
contracte, I'd0rgan de contractacid estara facultat per procedir a la resolucié del mateix o
acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

3. Quan el contractista, per causes imputables a ell mateix, hagués incomplert I'execuci6
parcial de les prestacions definides en el contracte, I’Administracié podra optar,
indistintament, per la seva resolucid o per la imposicié de les penalitats establertes
anteriorment.

4. Quan el contractista hagués incomplert I'adscripcié a I'execuciéo del contracte de
mitjans personals o materials suficients per a aix0, s'imposaran penalitats en la proporcié
de, com a maxim, un 10% del preu del contracte.

5. Les penalitats s'imposaran per acord de [I'0rgan de contractacié, que sera
immediatament executiu, i es faran efectives mitjancant deduccié de les quantitats que,
en concepte de pagament total o parcial, hagin d’abonar-se al contractista o sobre la
garantia que s’hagués constituit, quan no poguessin deduir-se de les esmentades
certificacions.

XX111. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

1. De conformitat amb el que es disposa a I'art. 106 TRLCSP, es preveu la modificacié del
present contracte, tot justificant-ho en I'expedient, per la necessitat d’augmentar o reduir
el nombre d’hores del servei pel fet que les necessitats reals siguin finalment diferents a
les estimades inicialment en el present plec.

2. Atés que es desconeix la quantificacid a priori de les modificacions a que s’ha fet
referéncia em I'apartat 1 d’aquesta clausula, I'import que se’ls aplica és el 10% que com
a maxim preveu l'art. 107.3 TRLCSP.
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3. Si no és per alguna de les causes esmentades, el contracte només podra modificar-se
per raons d'interés public en els suposits i en la forma prevista en el Titol V del Llibre |
TRLCSP, d’acord amb l'article 219 del dit text legal.

4. En aplicacié d’alld que disposa la disposici6 transitoria onzena de la Llei 5/2012, de 20
de marg, de mesures fiscals, financeres i administratives i de creacié de I'impost sobre
les estades en establiments turistics, aquest contracte també es podra modificar amb
motiu de I'aplicacié de mesures d’estabilitat pressupostaria que corresponguin.

XX1V. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

1. D’acord amb el que disposa l'article 52 del reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de
novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de contracte del sector public,
I’Ajuntament designara un responsable del contracte que en supervisara la seva
execucié, adoptara decisions i dictara les instruccions necessaries amb la finalitat
d’assegurar que la prestacid pactada es realitza correctament.

2. Les funcions del responsable del contracte seran les seglents:

a) Inspeccionar el servei objecte del present contracte.

b) Formular requeriments sobre correccié de deficiencies en la prestacio dels servei.

c) Elevar a l'organ de contractacié la iniciativa per a l'actuacid6 de potestats
administratives o la presa d’altres mesures.

d) Conformar les factures i albarans acreditatius del servei presentats per I'empresa
adjudicataria.

e) Exigir al contractista qualsevol antecedent documental que esdevingui transcendent
per a verificar el compliment de les obligacions al seu carrec.

f) Desenvolupar i aplicar les instruccions que li adreci I'0rgan de contractacioé i el cap de
la unitat administrativa responsable de I'execucié del contracte.

g) Informar i conformar la facturacio presentada per I'empresa adjudicataria.

h) Formalitzar I'acta de recepci6 del servei.

4. Les ordres que el responsable del contracte adreci al contractista es podran
instrumentar en un llibre d’ordres el qual tindra el format i caracteristiques fonamentals
que es determinin mitjancant resolucié de I'6rgan de contractacio.

XXV. INTERPRETACIO 1 JURISDICCIO

1. L'0rgan de contractaci6 tindra la prerrogativa d’interpretar els contractes
administratius i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, sense perjudici del
tramit obligatori d’audiencia del contractista i, en el seu cas, de la intervencid preceptiva
de la Comissio Juridica Assessora.

2. Les questions litigioses que sorgissin sobre la interpretacido, modificacid, resolucid i
efectes dels contractes administratius seran resoltes per I'd0rgan competent i els seus
acords posaran fi a la via administrativa. Contra els acords que posin fi a la via
administrativa es podra interposar recurs contenciéos administratiu de conformitat amb
alld previst a la legislacié Contenciosa Administrativa, aix0 sens perjudici que els
interessats puguin interposar recurs potestatiu de reposicio, previst als art. 123 i 124 de
la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques.
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XXVI. EXECUTIVITAT.

Els acords que dicti I'drgan de contractacié en I'exercici de les seves prerrogatives
d’interpretacid, modificacio i resolucié seran immediatament executius, sense perjudici
de la intervencio de la Comissi6 Juridica Assessora quan aquesta fos exigible en dret.

XXVIIl. RECEPCIO DEL CONTRACTE

El contracte s’entendra complert pel contractista quan hagi fet, d’acord amb els seus
termes i a satisfacci6 de I’Administraci6, la totalitat de la prestacidé. Per a la seva
constatacié es dura a terme un acte formal i positiu de recepcié o conformitat dins del
mes seglent a la realitzacié de I'objecte del contracte.

XXVIIIl. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

1. S6n causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 223 i 308 del
TRLCSP, les seglents:

- El fet d’incérrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per contractar
amb I’Administracié Publica estipulades a I'article 60 del TRLCSP o als presents plecs
durant I’execucié del contracte, quan a criteri de I'Ajuntament de Canet de Mar
puguin derivar-se perjudicis per a lI'interés public.

- L'incompliment de qualsevol obligacié contractual, sens perjudici d’'alld que disposa la
clausula XX, referida a les penalitzacions.

La resolucio s’acordara per I'0rgan de contractacio, d’ofici o a instancia del contractista.

2. Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, s’incautara la garantia
definitiva, sense perjudici de la indemnitzacid6 pels danys i perjudicis originats a
I’Administracid, en tot alld que excedeixi de I'import de garantia.

XXIX. LLENGUA

1. En compliment del que disposa la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica, el
contractista haura d'emprar el catala en tots els documents que generi, retols,
publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que tinguin una relacio
directa amb I'execucid de les prestacions objecte del contracte.

2. L'incompliment de Il'obligacié anterior donara lloc a les actuacions administratives
pertinents i podra ser causa de resolucié del contracte.

XXX. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

1. D’acord amb I'establert a la Llei Organica 15/1999, les dades personals que es facilitin
per a la participacié en aquest procediment de contractacié s’incorporaran a un fitxer
anomenat “Registre de licitadors”, essent el responsable I’Ajuntament de Canet de Mar,
carrer Ample, nim. 11 (08360) Canet de Mar; on es podran exercir els drets d’accés,
rectificacio, cancel-laci6 i, en el seu cas, oposicid, dirigint la sol-licitud signada per escrit
junt amb una fotocopia del DNI o equivalent.
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2. La finalitat de I'esmentat fitxer és la de relacionar les dades de les persones fisiques i
dels representants de les persones juridiques que s’hagin presentat en procediments de
contractacié promoguts per I’Ajuntament de Canet de Mar, essent els seus destinataris
totes les persones que participin en processos de licitaci6 o presentin d’honoraris a
I’Ajuntament de Canet de Mar.

3. Mitjancant la participacié en aquest procediment, els titulars de les dades personals
facilitades consenten expressament el tractament de les mateixes amb la finalitat de dur
a terme la tramitacié d’aquest procediment de contractacié.

4. En el cas que els licitadors facilitessin dades personals de tercers, préviament a la
seva inclusié haurien d’'informar als seus titulars dels mateixos extrems establerts en els
paragrafs anteriors en compliment de la legalitat vigent, abstenint-se d’incloure’ls en el
cas de no obtenir el seu consentiment.

El present plec de clausules ha estat aprovat per la Junta de Govern Local, en sessio de
data 22 de febrer de 2017.

L’Alcalde acctal. La Secretaria acctal.

Pere Xirau i Esparrech Cristina Cabruja Sagré
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